Praca szuka czlowieka

To, kogo zatrudnimy w naszej firmie ma kluczowe

~ znaczenie dla catego zespotu, dziatu, a moze nawet firmy.
Wiasciwa rekrutacja to oszczednos¢ czasu i pien jdzy

Dlatego coraz wiecej przedsiebiorcow staje prze

dylematem - wiasny dziat HR czy outsorucing?

Anna Dolot

Zauwazalnym trendem w procesie
rekrutacji i selekcji jest fakt, ze coraz
trudniej znalez¢ warto$ciowego pra-
cownika — odpowiedniego nie tylko
pod wzgledem merytorycznym,
lecz takie zaangazowanego, ukie-
runkowanego na nieszablonowe
rozwigzania, komunikatywnego,
elastycznego w dziataniu, chetnie
wspbipracujacego w zespole. Coraz
w1§ksza swnadomosé kandydatow
o anych py

nych techmkach rekrutacy;nych
oraz ich przygotowanie, powoduja
wigksza trudno$¢ w adekwatnej,
realnej ocenie kandydatéw podczas
spotkari. Czasochtonnos¢ i ztozo-
noé¢ procesu powoduje, ze z pew-
noscia warto rozwazy¢ mozliwosé
skorzystania z ustug zewnetrznej
firmy rekrutacyjnej.

Korzysci z zewnetrznej

acy:
Jui na etapie analizy dokumen-
6w aplikacyjnych firma doradz-
twa personalnego posiada obszerng
bazg CV, co daje wigksze mozli-
wosci wyboru. Warto pamigtaé,
ze do firm rekrutacyjnych kandy-

daci aplikuja z wiasnej inicjatywy
praktycznie ciagle. Doswiadczony

" rekruter szybko wychwytuje do-

kumenty dobrze rokujacych kan-
dydatéw. Dodatkowo dawno juz
skoriczyta si¢ era bazowania wy-
facznie na naplywajacych aplika-
cjach. Rekruterzy sami podejmuja
aktywnosci w obszarze poszukiwa-
nia najlepszych kandydatéw — ko-
rzystaja z wlasnej, wypracowanej
przez lata doswiadczen, sieci kon-
taktéw, biznesowych mediow
spotecznosciowych, nawiazuja zna-
jomosci podczas spotkan zawodo-
wych i pozazawodowych. Istniejg
takie rekruterzy, kiérzy specjali-
zuja si¢ w poszczeg6lnych branzach
— znaja (najczgiciej osobiscie) eks-
pertéw, menedzeréw, specjalistéw
w danej branzy, wiedz kto ,wcho-
dzi na rynek”, jak przebiega jego
kariera, kto rynek opuszcza (zmie-
niajac np. miejsce zamieszkania na
odlegte). Z drugiej strony rekrute-
rzy potrafia prowadzi¢ rekrutacje
w spos6b niejawny, co jest szcze-
golnie istotnym aspektem w przy-
padku rekrutacji wyzszego szczebla.
Od dawna wiadomo, ze rekrute-
rom zdarzajg si¢ rozmowy kwalifi-
kacyjne o 7.00 rano i o 18.00, czy
19.00 po potudniu. Warto takie
pamigtaé, e firma zewngtrzna
daje tzw. gwarancjg na kandydata.
Oznacza to, ie rekomendowany
kandydat jest na tyle dopasowany
do organizacji, ze klient bedzie
z niego zadowolony, a kandydat

bedzie chciat zostaé w organizacji
i przyczyniaé si¢ do jej sukceséw.
Wspétpraca z dobra zewngtrzng
firmg rekrutacyjng, cho¢ wiaze sig
z okrcslonynu nakladami finanso-
wymi, daje znaczace oszczgdnosci
czasu, wymierne efekty i komfort
pracy. Dla wewnetrznych dziatéw
HR to takie mozliwosé rallzac;l
innych, nierzadko pilnych i waz-
nych dla pracownikéw projektéw.

Wewlzmym(rodmmlm

Zanim jednak zaczniemy wspét-
pracg z zewnetrzng firma warto
rozwazy¢ inne dziatania. Zacznijmy
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od poszukania na dane stanowi-
sko pracownika wewnatrz firmy.
Jest to tzw. rekrutacja wewngtrzna,
ktéra cho¢ ogranicza naplyw $wie-
2ej krwi, wspiera proces awansowa-
nia w firmie i skraca czas wdrazania
»nowej” osoby. Oczywiscie w dal-
szym ciagu bedziemy musieli ko-
gos poszukaé na nizsze stanowisko
(z ktbrego przeniesliémy pracow-
nika), ale z reguly jest to fatwiejsze
i mniej kosztowne. Warto takz

nawet w najmniejszych firmach,
promowac programy poleccn pra-
cownikéw — nasi pracownicy znajg
wielu wartosciowych specjalistéw,

maja cenne kontakty, ktére moga
skutkowa efektywna wspétpraca.

W ramach podejmowania decyzji
o tym, ktéry sposéb rekrutacji jest
lepszy w naszej sytuacji, warto pa-
miqméojednym—to, kogo zatrud-
nimy w naszej firmie, bedzie miato
klumwwywplyw nie tylko na jakos¢
i efektywnos¢ zadan na danym sta-
nowisku, lecz takze na zespél, caly
dzial, a moze nawet i firme. Niewla-
$ciwa rekrutacja to znaczace koszty

_dla firmy, strata czasu, firmowego

know-how, a czasem klientéw.
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